
Le métier-les missions
Le titulaire du baccalauréat professionnel « 
Accompagnement, soins et services à la personne » exerce 
ses activités auprès de l’enfant, de l’adolescent, de la 
personne adulte ou âgée, de la personne en situation de 
handicap, y compris en situation temporaire ou 
permanente de dépendance.
Ses interventions s’inscrivent dans le cadre d’une approche 
globale et individualisée de la personne et en étroite 
collaboration avec les professionnels de la santé, les 
travailleurs sociaux, les partenaires institutionnels. 
d'animation. 
Il ou elle exerce auprès de ces personnes des activités de 
soins d’hygiène, de confort, de sécurité et d’aide aux actes 
de la vie quotidienne, de maintien de la vie sociale. Il est 
également amené à exercer, au sein de l’établissement 
employeur, des activités d’éducation à la santé en lien avec 
le projet de l’établissement, et participe à des activités de 
gestion, en fonction du contexte de travail. 
Il ou elle travaille au sein d’établissements sanitaires et 
médicosociaux ou auprès de services de soins ou d’aide à 
domicile. 

Types d’emplois accessibles  
Les différents secteurs d’activités concernés sont 
principalement  : Associations, Collectivités territoriales, 
Entreprises, Structures d’accueil et d’hébergement.
Les emplois accessibles sont : Assistant(e) en soins et en 
santé communautaire, Accompagnant(e) de personnes 
fragilisées, de personnes en situation de handicap, 
Responsable hébergement, Responsable de petites unités 
en domicile collectif, Intervenant en structures d’accueil de 
la petite enfance, Gouvernant(e), etc.

Alternance rythme global : 2 jours en CFA + 3 jours en Entreprise 

Objectifs
A la fin de la formation, les alternants auront la 
capacité de mettre en œuvre les compétences 
attestées du métier, à savoir :

 Accompagner la personne dans une approche 
globale et individualisé

 Réaliser les activités liées à l’hygiène, au confort 
de la personne et à la sécurisation

 Travailler et communiquer en équipe 
pluriprofessionnelle

 Réaliser des actions d’éducation à la santé pour 
un public ciblé, dans un contexte donné

Suites de parcours possibles
Le titulaire du Bac Pro – Accompagnement, soins et 
services à la personne peut envisager poursuivre sa 
formation par les diplômes ou Titres Professionnels 
suivants : 
BTS - Services et prestations des secteurs sanitaire et 
social, DUT – Carrières sociales (Options Education 
spécialisée, Assistance sociale, Services à la 
personne), BTS – Economie Sociale Familiale
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Durée : 1 351 à 1 850 H en CFA
Contrat en alternance de 24 à 36 mois 
maximum

Horaires de la formation au sein du CFA :
De 9 h00 à 12h30 et de 13h30 h à 17 h

Publics Concernés
Contrat d’Apprentissage :
 Avoir entre 16 et 29 ans (15 ans sous conditions ; âge 

maximum 34 ans sous conditions).
 Pas d'âge limite pour : personne avec une RQTH, ou 

un créateur/repreneur d’entreprise, ou un sportif de 
haut niveau, ou un apprenti préparant un diplôme ou 
un titre supérieur à celui obtenu.

Contrat de professionnalisation :
 Jeunes de 16 à 25 ans révolus pour compléter leur 

formation initiale.
 Bénéficiaires du RSA ou ASS ou AAH ou API ou les 

personnes sortant d’un contrat CUI.
 Demandeurs d’emploi d’au moins 26 ans. 



Conditions d’accès
• Prérequis :

Pour accéder à la préparation par la voie de 
l'apprentissage d'un titre professionnel, le jeune doit 
justifier d'une des conditions suivantes :
1° / Être titulaire d'un diplôme ou d'une certification 
professionnelle attestant d'au moins un niveau 3 (ex V) 
de qualification ;
2° / Être éligible au droit au retour en formation initiale 
au sens de l'article D. 122-3-1 du code de l'éducation
(être un jeune âgé de 16 à 25 ans révolus sortant du 
système éducatif sans diplôme ou ne possédant que le 
diplôme national du brevet ou le certificat de formation 
générale).

• Aptitudes & savoir être requis :

Patience, sens de l’écoute, sens des responsabilités, 
empathie, excellentes capacités relationnelles et de 
communication, savoir travailler en équipe, discrétion 
professionnelle, bienveillance.

• Personne en Situation de Handicap (PSH) :

Adaptation du dispositif d’accueil pour les personnes en 
situation de handicap (le cas échéant)
Personnalisation du parcours et déploiement de moyens 
de compensation en centre comme en entreprise
 Des référents handicaps sont mobilisés pour accueillir 

et informer la personne, participer à l’organisation du 
parcours de formation, communiquer sur 
l'accessibilité, assurer le lien avec les partenaires…

Référente Handicap : Sonia TSATSAS
 : sonia.tsatsas@idevformation.com
 : 04.13.25.92.13

Modalités de recrutement et 
délais d’accès
Suite demande/candidature : le  demandeur sera 
contacté dans les 15 jours par IDEV

Informations et recrutement
 Information collective  ou rendez-vous individuel.

Se munir d’un CV et de VOS IDENTIFIANTS      
D’ACCES A VOTRE EMAIL (votre email et votre mot 
de passe).

 Passation de tests de positionnement + entretien 
individuel de motivation.

 Analyse du CV + détermination d’un plan 
individualisé à la recherche d’un contrat ou mise 
en relation avec les entreprises partenaires.

Programme de la formation
Enseignement général
UG11 : Mathématiques (RNCP12301BC05)
UG12 : Physique – Chimie (RNCP12301BC06)
UG2 : Conception d’actions d’éducation à la santé 
(RNCP12301BC07)
UG31 : Accompagnement de la personne dans une 
approche individualisée (RNCP28048BC08)
UG32 : Soins d’hygiène, de confort et de sécurité 
(RNCP28048BC09)
UG33 : Travail et communication en équipe 
pluriprofessionnelle (RNCP28048BC10)
UG34 : Economie – Gestion (RNCP28048BC11)
UG35 : Prévention – Santé – Environnement 
(RNCP28048BC12)
UG4 : Langue vivante (RNCP28048BC13)
UG51 : Français (RNCP28048BC14)
UG52 : Histoire-Géographie et enseignement moral et 
civique (RNCP28048BC15)
UG6 : Arts appliqués et cultures artistiques 
(RNCP28048BC16)
UG 7 : Education physique et sportive 
(RNCP28048BC17)

Modules professionnels
UP1 : Accompagner la personne dans une approche 
globale et individualisée (RNCP12301BC01),
UP2 : Réaliser les activités liées à l’hygiène, au confort 
de la personne et à la sécurisation
(RNCP12301BC02)
UP3 : Travailler et communiquer en équipe 
pluriprofessionnelle
(RNCP12301BC03)
UP4 : Réaliser des actions d’éducation à la santé pour 
un public ciblé, dans un contexte donné 
(RNCP12301BC04)

Méthodes mobilisées
Formation individualisée :
La méthodologie repose sur les principes fondateurs 
de l’éducation cognitive.  Elle est individualisée dans 
les parcours qu’elle propose, les contenus dispensés, 
la pédagogie mise en œuvre et dans le suivi 
personnalisé des apprenants.
Elle s’appuie sur la mise en œuvre de phases de travail  
individuelles et collectives à partir d’outils ludiques, 
attractifs et innovants (plateforme LMS, Serious
Games…).

https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006071191&idArticle=LEGIARTI000029852620&dateTexte=&categorieLien=cid


Equipements et outils :

 Postes informatiques équipés des logiciels 
bureautique, accès à internet haut débit, accès à la 
FOAD, imprimante, photocopieur, vidéoprojecteur…

 Supports pédagogiques et exercices d’application 
fournis à chaque alternant - Mise en Situation 
Professionnelle – FOAD – Escape Games. 

Modalités d’évaluation
 Evaluation formative et auto-évaluation tout au long   

de la formation. 
 Livret d’évaluation en cours de formation renseigné 

à partir des résultats des évaluations tout au long du 
parcours.

 Livret d’apprentissage, attestation de fin de 
formation, bilan individuel à la fin de la formation.

Modalités de certification
Modalités de certification
Inscription et présentation aux examens de l’Education 
Nationale (Session de Juin / Résultats en Juillet)
Possibilité de valider 1 ou plusieurs blocs de 
compétences.
Conformément au règlement d’examen :
→ E11 : Mathématiques : Epreuve écrite et 
pratique (coef 1,5) (Durée 1h00)
→ E12 : Physique et chimie : Epreuve écrite et pratique 
(coef 1,5) (Durée 1h00)
→ E2 : Conception d’actions d’éducation à la santé : 
Epreuve écrite (coef 4) (Durée 4h00)
→ E31 : Accompagnement de la personne dans une 
approche globale et individualisée : Epreuve écrite (coef 
4) (Durée 45 mn)
→ E32 : Soins d’hygiène, de confort et de sécurité : 
Epreuve écrite et pratique (coef 4) (Durée 2h00)
→ E33  : Travail et communication en équipe pluri: 
Epreuve écrite (coef 4) (Durée 4h00)
→ EP3 : Travailler et communiquer en équipe 
pluriprofessionnelle: Epreuve orale (coef 4) (Durée 2h00)
→ EP34 : Economie – Gestion : Epreuve écrite (coef 1) 
(Durée 2h00)
→ EP35 : Prévention – Santé – Environnement : Epreuve 
écrite (coef 1) (Durée 2h00)
→ EP4 : Epreuve de langue vivante : Epreuve écrite et 
orale (coef 2) (Durée 1h10mn)
→ EP51 : Français : Epreuve écrite (coef 2,5) (Durée 
3h00)
→ EP52 : Histoire – Géographie et Education morale et 
civique : Epreuve écrite (coef 2,5) (Durée 2h30mn)
→ EP6 : Arts appliqués et culture artistique : Epreuve 
écrite (coef 1) (Durée 2h00)
→ EP7 : Education physique et sportive : Epreuve 
pratique (coef 1)

Lieu de formation
IDEV Marignane 13700

 : dg@idevformation.com
 : 04.13.25.92.13 – 06.71.70.37.56

Prochaine(s) session(s)
Nous contacter pour obtenir les dates précises à 
l’adresse suivante:  
dg@idevformation.com

Accessibilité
Transports en commun :
Plusieurs lignes de bus desservent nos centres et 
notamment : « Lecar » Aix-Marseille , le réseau 
RTM, la RDT 13, la TCRA, …

Restauration : 

 Salle à disposition équipée d’un micro-onde pour 
la pause méridienne.

 Snacks et Établissements de restauration rapide 
à 300 m.

Mobilité :

Un référent mobilité est nommé et pourra « étudier 
» avec vous la possibilité d’effectuer une partie de 
votre apprentissage dans une entreprise au niveau 
national et/ou international.

Contact : Claude BASQUIN
 : claude.basquin@idevformation.com
 : 04.13.25.92.13

Coût de la formation 
 100% de prise en charge par l’OPCO si contrat 

d’apprentissage ou contrat de professionnalisation.
 A partir de € pour 1 351 heures de formation 

(pour les personnes en auto-financement et/ou 
mobilisant leur Compte Personnel de Formation 
et/ou dont le projet de formation est pris en 
charge par leur Entreprise).

 Devis personnalisé selon projet.

Equivalences / Passerelles autres 
certifications :

Pas de liens avec d’autres certifications 
professionnelles, certifications ou habilitations
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